
 

 

सोमवार, 3 अ�ूबर, 2022                               त�ाल प्रकाशन हेतु  

नई िद�ी 

 
 टाटा पावर-डीडीएल ने इंिडयन सोसायटी फॉर क् वािलटी के साथ िमलकर अपना पहला 

टीम ओ�रय�टेड प्रॉब् लम सॉ��ंग (TOPS) कन् व�शन आयोिजत िकया  
 

• इस संयुक् त सम् मेलन का आयोजन टाटा पावर-डीडीएल के सैक् टर 11, रोिहणी �स्थत लिन�ग स�टर म� िकया गया  
• प्रितभािगयो ंका मूल् यांकन बेिसक प्रॉब् लम सॉ��ंग और एडवांस् ड प्रॉब् लम सॉ��ंग प्रिक्रया के आधार पर िकया गया  

 
टाटा पावर-डीडीएल ने इंिडयन सोसायटी फॉर क् वािलटी एनसीआर चैप् टर के साथ िमलकर अपना पहला टीम 
ओ�रय�टेड प्रॉब् लम सॉ��ंग (TOPS) कन् व�शन आयोिजत िकया। इस संयुक् त सम् मेलन का आयोजन टाटा पावर-
डीडीएल के सैक् टर-11, रोिहणी �स्थत लिन�ग स�टर म� िकया गया। इस पहल का प्रमुख मकसद टीम भावना तथा 
समस् या समाधान की िदशा म� वै�ािनक �ि�कोण अपनाने को बढ़ावा देना था। साथ ही, इसके माध् यम से नए ��ल् स 
सीखने और बैस् ट पै्र��सेज के आदान-प्रदान को भी प्रोत् सािहत िकया गया।  
 
टीम ओ�रय�टेड प्रॉब् लम सॉ��ंग (TOPS) कन् व�शन 2022 म� िटयर 1 एवं 2 शहरो ंकी 24 कंपिनयो ंके 160 से 
अिधक लोगो ंने उत् साहपूव�क भाग िलया। इसम� न् यू प्रोडक् ट डेवलपम�ट, िसक् स िसग् मा, उपभो�ाओ ंिशकायतो ंका 
िनपटारा, इंडस् ट� ी 4.0, जीवन चक्र मूल् यांकन आिद पर क� िद्रत केस स् टडीज़ को जूरी के सम� प्रस् तुत िकया गया। 
प्रितयोिगता को दो शे्रिणयो ंम� बांटा गया था – बेिसक प्रॉब् लम सॉ��ंग (7 QC टूल् स, वाय-वाय एनेिलिसस और 
QC स् टोरी) तथा एडवांस् ड प्रॉब् लम सॉ��ंग (लीन, िसक् स िसग् मा जैसे टूल् स का प्रयोग)।  
 
श्री गणेश श्रीिनवासन, सीईओ, टाटा पावर-डीडीएल; श्री जनक मेहता, पे्रसीड�ट, आईएसक् यू; श्री प्रभाकर शे�ीगार, 
एग् जीक् युिटव डायरेक् टर, आईएसक् यू; श्री उदय महाजन, पे्रसीड�ट, आईएसक् यू-एनसीआर चैप् टर और श्री कुणाल 
पारीक, एचओडी- िबज़नेस ए�ील�स एवं टीक् यूएम तथा मानद सिचव, आईएसक् यू-एनसीआर चैप् टर TOPS 
कन् व�शन 2022 म� उप�स्थत थे।  
 
इस कन् व�शन म� कुल 48 टीमो ंके 160 प्रितभािगयो ंने उत् साहपूव�क भाग िलया िजनका मूल् यांकन एक अनुभवी 
तथा िविवध जूरी पैनल �ारा िकया गया।  
 



इस कन् व�शन म�, टाटा स् टील, इंडस टावस�, बॉश, टाटा मोटस�, एसआरएफ िलिमटेड, डॉ रे�ीज़ लैबोरेट� ीज़, 
अशोक लेल�ड, एचडीएफसी लाइफ, हीरो मोटोकॉप�, एमजी मोटस�, मिहंद्रा एंड मिहंद्रा िलिमटेड समेत टाटा 
पावर-डीडीएल की सात टीमो ंने िहस् सा िलया।  
 
टाटा पावर-डीडीएल अपने सभी कम�चा�रयो ंको सभी स् तरो ंपर चुनौितयो ंका सामना करते �ए व् यावसाियक ल� यो ं
को हािसल करने के िलहाज़ से सशक् त बनाता है। टाटा पावर-डीडील के चार प्रोजेक् ट्स को संबंिधत बेिसक एवं 
एडवांस् ड शे्रिणयो ंम� सम् मािनत िकया गया।  
 
इंिडयन सोसायटी फॉर क् वािलटी (आईएसक् यू): 
आईएसक् यू को िदसंबर 1996 म� सोसायटीज़ रिजस् ट� ेशन एक् ट, 1860 के अंतग�त रिजस् टर िकया गया था। इसके 
िलए एक समान सोच रखने वाले प्रोफेशनल् स, अलग-अलग संगठनो ंके इंडस् ट� ी एक् सपट्�स एकजुट �ए और उन् होनें 
प्रत् येक व् य�� के जीन म� संपूण� गुणवत् ता का प्रसार करने के िलए नॉन-प्रॉिफट बॉडी का गठन िकया। TOPS 
कन् व�शन का उ�ेश् य टीमवक�  तथा उपभोक् ता क� िद्रत रणनीित तथा जाने-माने संगठनो ंकी सव�शे्रष् ठ केस स् टडीज़ का 
इस् तेमाल करते �ए प्रॉब् लम सॉ��ंग को बढ़ावा देना है। इस प्रकार का प्रोग्राम क् वािलटी के िवषय म� जानकारी का 
प्रसार करने की आईएसक् यू की नीित के अनु�प है।  
 
यह प्रोग्राम िटयर 1 एवं 2 कंपिनयो,ं प्रोसेस एवं सिव�स संगठनो ंके ओईएम के सुपरवाइज़स� के िलए प्रॉब् लम-सॉ��ंग 
एवं उसकी प्रिक्रयाओ ंसे जुड़े िविभन् न �ेत्रो ंम� खुला है।  
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