
 

 

बृह�ितवार, 07 िदसंबर, 2023               तुरंत प्रभाव से जारी 
नई िद�ी 

 

िबजली चोरी मामलो ंके ज� समाधान के िलए टाटा पॉवर िद�ी िड��ी�ूशन 
िलिमटेड 10 िदसंबर को लगाएगी 'रा�� ीय लोक अदालत'  

         
• पीएलए 1, उपक� द्र इमारत 2/13, से�र 13, रोिहणी, िद�ी म� बैठेगी अदालत 

 
उ�री िद�ी की 7 िमिलयन आबादी को िबजली आपूित� कराने वाली प्रमुख िबजली सेवा-प्रदाता कंपनी 
टाटा पॉवर िद�ी िड�� ी�ूशन िलिमटेड (टाटा पॉवर-डीडीएल) रिववार, 10 िदसंबर, 2023 के िदन िद�ी 
रा� िविधक सेवा प्रािधकरण (डीएसएलएसए) के साथ िमलकर एक 'रा�� ीय लोक अदालत' का आयोजन 
करेगी। यह स्थानीय व�कटे�र �ोबल �ूल, िनकट पीएलए 1, उपक� द्र इमारत 2/13, से�र 13, रोिहणी, 
िद�ी-110085 म� सुबह 10 बजे से शाम 4 बजे तक आयोिजत होगी। अदालत म� िबजली चोरी से संबंिधत 
मामलो ंका तुरंत समाधान िकया जाएगा।     
 
आगामी लोक अदालत म� भाग लेने के इ�ुक लोगो ंको 19124 डायल कर या eac.care@tatapower-
ddl.com पर ईमेल भेजकर लोक अदालत के िलए रिजस् टर करना होगा। िशकायतकता�ओ ं को लोक 
अदालत म� अपनी फोटो आईडी और िबजली चोरी संबंधी िबल की प्रितिलिप के साथ आना होगा। 
 
उपभोक् ता इस अवसर का लाभ उठाकर तत् काल अपने लंिबत मामलो ंका िनपटारा कर सकते ह�। यिद 
उपभोक् ता िबजली चोरी िबलो/ंमामलो ंका िनपटान करने म� असफल रहते ह�, तो कंपनी उनके �खलाफ 
िवद्युत अिधिनयम, 2003 के तहत् आपरािधक मामला दायर कर सकते ह�। उपभोक् ता िबलो ंका भुगतान 
िडमांड ड� ा�, चेक, के्रिडट काड� , डेिबट काड� , ऑनलाइन माध् यमो ंया कैश के ज�रए कर सकते ह�।  
 
टाटा पावर-डीडीएल इस लोक अदालत को सफल बनाने के िलए िविभन् न चैनलो ंके माध् यम से उपभोक् ताओ ं
को इस बारे म� जानकारी दे रही है।  
 
टाटा पावर-डीडीएल के बारे म� 
टाटा पावर-डीडीएल राष् ट� ीय राजधानी �ेत्र िदल् ली सरकार और टाटा पावर का ज् वाइंट व�चर है। कंपनी नॉथ� 
िदल् ली म� करीब 7 िमिलयन की आबादी के िलए पावर सप् लाई करती है। टाटा पावर-डीडीएल िबजली 
िवतरण के �ेत्र म� सुधारो ंके स् तर पर अग्रणी है और इसे उपभोक् ता क� िद्रत व् यवहारो ंके िलए जाना जाता है। 
िनजीकरण के बाद से टाटा पावर-डीडीएल के िवतरण इलाको ंम� एटीएंडसी नुकसान म� �रकॉड� कमी आयी 
है। और सभी विट�कल् स म� एडवांस् ड टैक् नोलॉजी अपनाकर िबजली िवतरण के प�र�� म� व् यापक बदलाव 
लया है। वत�मान म� एटीएंडसी नुकसान 6.34% है, िजसम� जुलाई 2002 म� 53% के शु�आती नुकसान म� 
अप्रत् यािशत कमी आई है। और जानकारी के िलए देख�: www.tatapower-ddl.com  
 

अिधक जानकारी के िलए कृपया संपक�  कर� : 

http://www.tatapower-ddl.com/


कॉप�रेट क�ुिनकेश�: 
        �ॉ पीआर 
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