
 

 

गुरुवार, 7 माचर्, 2024 

नई �दल् ल�  

              तत् काल प्रकाशनाथर्  

 
 

टाटा पावर-डीडीएल ने क� �बजल� चोर� के मामल� और काटे गए 

कनेक्शन� के तत् काल �नपटारे के �लए श�नवार, 9 माचर् को ‘राष्ट्र�य लोक 

अदालत’ आयोिजत करने क� घोषणा  

   पीएलए-1, सब-स् टेशन �बिल्डगं 2/13, रो�हणी, �दल् ल� (व�कटेश् वर ग् लोबल 

स् कूल के नज़द�क) म� �कया जाएगा  

लोक अदालत का आयोजन 
 
नॉथर् �दल् ल� म� 7 �म�लयन क� आबाद� को �बजल� सप् लाई करने वाल� अग्रणी पावर 
यू�ट�लट� टाटा पावर-डीडीएल ने आगामी श�नवार, 9 माचर् को सवेरे 10.00 बजे से 
अपराह्न 4.00 बजे के दौरान, �दल् ल� राज् य �व�धक सेवा प्रा�धकरण (डीएसएलएसए) 
के साथ �मलकर एक ‘राष्ट्र�य लोक अदालत’ का आयोजन पीएलए-1, सब-स् टेशन 
�बिल्डगं 2/13, रो�हणी, �दल् ल� (व�कटेश् वर ग् लोबल स् कूल के नज़द�क) म� करने क� 
घोषणा क� है। इस अदालत म�, �बजल� चोर� के मामल� और काटे गए कनेक्शन� का 
तत् काल �नपटान �कया जाएगा।  
 
आगामी लोक अदालत म� भाग लेने के इच्छुक लोग� को 19124 डायल कर या 
eac.care@tatapower-ddl.com पर ईमेल भेजकर लोक अदालत के �लए रिजस् टर 
करना होगा। �शकायतकतार्ओं को लोक अदालत म� अपनी फोटो आईडी और �बजल� 
चोर� संबंधी �बल क� प्र�त�ल�प के साथ आना होगा।  
 
उपभोक् ता इस अवसर का लाभ उठाकर अपने �बजल� चोर� के मामल� और काटे गए 
कनेक्शन के मामल� से संबं�धत बकाया का �नपटारा करना चाहते ह� वे इस अवसर का 
उपयोग अनसुलझ ेमामल� के सौहादर्पूणर् और तत्काल �नपटान के �लए कर सकते ह�। 
य�द उपभोक् ता �बजल� चोर� �बल�/मामल� का �नपटान करने म� असफल रहते ह�, तो 
कंपनी उनके �खलाफ �वद्युत अ�ध�नयम, 2003 और डीईआरसी �व�नयम के तहत ्
आपरा�धक/�स�वल कायर्वाह� मामला दायर कर सकते ह�। उपभोक् ता �बल� का भुगतान 
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�डमांड ड्राफ्ट, चके, के्र�डट काडर्, ड�ेबट काडर्, ऑनलाइन माध् यम� या कैश के ज�रए कर 
सकते ह�।  
 
टाटा पावर-डीडीएल इस लोक अदालत को सफल बनाने के �लए �व�भन् न चनैल� के 
माध् यम से उपभोक् ताओं को इस बारे म� जानकार� दे रह� है।  
 
टाटा पावर-डीडीएल के बारे म� 
टाटा पावर-डीडीएल राष् ट्र�य राजधानी �ेत्र �दल् ल� सरकार और टाटा पावर का ज् वाइंट 
व�चर है। कंपनी नॉथर् �दल् ल� म� कर�ब 7 �म�लयन क� आबाद� के �लए पावर सप् लाई 
करती है। टाटा पावर-डीडीएल �बजल� �वतरण के �ेत्र म� सुधार� के स् तर पर अग्रणी है 
और इसे उपभोक् ता क� �द्रत व् यवहार� के �लए जाना जाता है। �नजीकरण के बाद से टाटा 
पावर-डीडीएल के �वतरण इलाक� म� एट�एंडसी नुकसान म� �रकॉडर् कमी आयी है। और 
सभी व�टर्कल् स म� एडवांस् ड टैक् नोलॉजी अपनाकर �बजल� �वतरण के प�रदृश्य म� व् यापक 
बदलाव लया है। वतर्मान म� एट�एंडसी नुकसान 6.34% है, िजसम� जुलाई 2002 म� 
53% के शुरुआती नुकसान म� अप्रत् या�शत कमी आई है। और जानकार� के �लए देख�: 
www.tatapower-ddl.com  
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